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2.1. Visao geral do catalogo

Este capitulo apresenta o catdlogo completo de servicos SIGA+, organizado em nove grupos
funcionais. Cada servico tem codigo préprio, nome comercial e descricdo operacional. Os
codigos aqui apresentados sdo os mesmos referenciados no ANEXO | do CONTRATO
assinado pelo CONTRATANTE.

O catalogo € modular: 0 CONTRATANTE pode combinar qualquer conjunto de servicos
conforme sua necessidade operacional, sendo o pacote final detalhado no ANEXO I. Pré-
requisitos técnicos especificos — relativos a compatibilidade com o modelo do veiculo, ano de
fabricacdo, sistemas embarcados ou condi¢Bes de instalacdo — sdo validados pela equipe
técnica SIGA+ no momento do agendamento e da instalacao.

A descricdo funcional de cada servigo, apresentada a seguir, tem por finalidade orientar o
CONTRATANTE quanto ao escopo do que esta sendo contratado. Detalhes técnicos de
implementacéo, configuracao e operacao cotidiana sao tratados nos capitulos subsequentes
deste MANUAL DO PRODUTO.

2.1.1. Visao estrutural — os 9 grupos do catalogo

Os servigos SIGA+ estdo organizados em nove grupos funcionais. Cada grupo retne servi¢os
com finalidade similar, podendo ser combinados livremente conforme a necessidade do
CONTRATANTE:

Grupo 1 Rastreamento Localizacéo do veiculo em tempo real e histérico

Grupo 2 Comunicacao Conectividade maovel Unica, multi-operadora,
satelital e redundancia

Grupo 3 Atuadores Comandos remotos sobre o veiculo — bloqueio,
imobilizador, trava de bau

Grupo 4 Alertas Sinalizacéo sonora, botéo de panico e Copiloto
(assistente por audio)

Grupo 5 Identificacdo Identificacdo eletrénica do motorista

Grupo 6 Telemetria Leitura direta da rede CAN e analise de direcéo e
eficiéncia

Grupo 7 Sensores Sensores fisicos — temperatura, portas, engate,

PTO, betoneira e demais

Grupo 8 Cameras Captacédo de imagem e monitoramento por video
(Dashcam, MDVR, Hikvision)

Grupo 9 Gestéo Gestao de frota (Fleet), jornada e checklist

A seguir, cada grupo € apresentado em sec¢do propria, com 0s servicos individualmente
descritos. Cada servico contém quatro se¢Bes padronizadas: O que é, O que entrega, O que
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NAO esta incluido, e Para quem é. Ao final do capitulo, a secdo 2.11 apresenta servicos
complementares oferecidos em integracdo com parceiros.
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2.2. Grupo 1 — Rastreamento

O Grupo 1 relne os servigos de localizagéo e rastreamento de veiculos, considerados a base
do SISTEMA SIGA+. Praticamente todo contrato SIGA+ contém ao menos um servico deste
grupo, salvo hipoteses especificas (como contratacdo isolada de cameras com plataforma
prépria).

Cédigo Nome comercial
Rast Rastreamento SIGA+
Isca Rastreador Isca SIGA+

2.2.1. Rast — Rastreamento SIGA+
Cédigo: Rast
Nome comercial: Rastreamento SIGA+

O que é

Servico de rastreamento e localizagdo do veiculo em tempo real, transmitido pela rede de
comunicacdo moével para a PLATAFORMA SIGA+. Constitui o servico-base do SISTEMA
SIGA+: praticamente todo contrato SIGA+ contém o Rast, salvo quando substituido por um
servi¢o analogo do mesmo grupo (como o Isca, em hipéteses especificas).

O que entrega

» Posicdo geografica do veiculo (latitude, longitude) atualizada em intervalos regulares
na PLATAFORMA SIGA+

» Histérico de posi¢des do veiculo, disponivel para consulta e exportacdo na
plataforma

» Eventos basicos de movimento — igni¢ao ligada/desligada, inicio e fim de viagem,
paradas

» Acesso pela plataforma web e pelo aplicativo mével SIGA+

» Compatibilidade com os modulos opcionais dos demais grupos do catélogo,
formando o pacote contratado pelo CONTRATANTE

O que NAO esta incluido

* Recuperagéo fisica do veiculo em caso de roubo ou furto, conforme Clausula 6 dos
TERMOS GERAIS
» Conectividade satelital — para areas sem cobertura movel, ver Sat (Grupo 2)

» Rastreador secundario oculto — para esta finalidade, ver Isca (Grupo 1) ou Bck
(Grupo 2)
Para quem é

Cliente que precisa saber onde seus veiculos estdo, com que frequéncia, e ter histdrico
desses dados para gestdo, auditoria ou suporte a investigacbes. Aplica-se a frotas
comerciais, veiculos leves, motos, agricolas e implementos.
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2.2.2. Isca — Rastreador Isca SIGA+

Cddigo: Isca

Nome comercial: Rastreador Isca SIGA+

O que é

Rastreador secundario instalado em local oculto do veiculo, de dificil acesso e localizagcédo
visual, com o objetivo de manter a transmissdo de posicdo mesmo quando o rastreador
principal for desativado, removido ou inutilizado por terceiros. Em hip6teses especificas, pode
substituir o Rast como rastreador principal — sempre observada a viabilidade técnica.

O que entrega
« Posicdo geogréfica do veiculo transmitida por rastreador adicional, em local distinto

e oculto

« Continuidade de localizacdo em cenarios de adulteracdo ou remocéao do rastreador
principal

» Visualizacao e historico na PLATAFORMA SIGA+, agregada ao mesmo cadastro do
veiculo

e Operacado autbnoma do rastreador principal, sem dependéncia de energia ou
conectividade compartilhada

O que NAO esta incluido

» Nao dispensa o rastreador principal (Rast), salvo em casos especificos de uso
isolado

« Nao garante invisibilidade absoluta — equipamentos podem ser detectados por
varreduras técnicas especializadas

» Na&o esta incluido atendimento de recuperacéo fisica do veiculo, conforme Clausula
6 dos TERMOS GERAIS

Para quem é

Cliente que opera cargas de alto valor, opera em areas de risco elevado, ou que deseja
redundancia adicional de localizacdo como medida de seguranca patrimonial.
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2.3. Grupo 2 — Comunicacao

O Grupo 2 relne os servicos de conectividade do equipamento a PLATAFORMA SIGA+,
contemplando conexdo simples com operadora unica (SC), redes moveis com mudltiplas
operadoras (MC), conectividade satelital para areas remotas (Sat) e mecanismos de
redundancia (Bck). Esses servicos formam a camada de transporte de dados,
complementares aos servicos de rastreamento e telemetria.

Cédigo Nome comercial

SC Single Connect — Conex&o Operadora Unica
MC Multiconnect — Comunica¢éo Multi-operadora
Sat Comunicacédo Satelital

Bck Backup de Comunicacédo

2.3.1. SC — Single Connect — Conexio Operadora Unica
Cddigo: SC
Nome comercial: Single Connect — Conexdo Operadora Unica

O que é

Servico de conectividade movel padréo, com chip SIM de uma Unica operadora (Claro, Vivo,
Tim ou outra), conforme melhor cobertura na regido de operacdo do CONTRATANTE.
Configuracdo mais simples e econ6mica do catdlogo de comunicacdo, indicada para
operacdes com cobertura previsivel.

O que entrega

e Conexao movel Unica, com SIM de operadora definida na ativacao
e Cobertura conforme a operadora contratada
» Adequada a grande maioria das frotas urbanas e regionais com rota estavel

O que NAO esta incluido

» Nao oferece troca automatica para outra operadora em caso de falha — para esta
finalidade, ver Multiconnect (MC)

+ Nao tem cobertura satelital — para areas remotas, ver Satelital (Sat)

* Mudanca de operadora apo6s ativacéo envolve troca fisica de chip, com
agendamento técnico

Para quem é

Frotas que operam em regido com cobertura previsivel e bom desempenho de uma operadora
especifica — frotas urbanas, regionais, distribuicdo com rotas conhecidas.

2.3.2. MC — Multiconnect — Comunicacao Multi-operadora
Cédigo: MC
Nome comercial: Multiconnect — Comunicacdo Multi-operadora
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O que é

Servico de conectividade mével com multiplas operadoras simultaneas, que permite ao
equipamento alternar automaticamente entre redes de telefonia para preservar a
comunicacéo. Unifica e substitui os antigos servicos Multiband e Multiconnect, que tinham
finalidade similar com nomes distintos.

O que entrega

« Conexao automatica a operadora com melhor cobertura no momento e no local

* Reducao significativa de periodos sem comunicac¢ao por falha pontual de uma
operadora

* Maior estabilidade em rotas que atravessam regides com cobertura variavel entre
operadoras

« Continuidade do servico sem necessidade de intervencdo do CONTRATANTE para
troca de SIM ou operadora

O que NAO esta incluido
« Nao substitui cobertura satelital em areas totalmente fora da malha de telefonia
movel — para tais cenarios, ver Sat

* Na&o garante 100% de cobertura em regides remotas ou de baixa densidade de
antenas

+« Nao confere imunidade a falhas sistémicas de toda a infraestrutura de telefonia
movel

Para quem é

Frotas que operam em rotas extensas, regides metropolitanas com sombras de sinal, ou
areas onde diferentes operadoras tém desempenho variavel. Indicado para transporte
rodoviério interestadual, agronegdcio e logistica com cobertura ampla.

2.3.3. Sat — Comunicacao Satelital
Cdédigo: Sat
Nome comercial: Comunicacao Satelital

O que é

Servico de transmissédo de dados de localizacdo e eventos por rede satelital, viabilizando
rastreamento em areas onde nao ha cobertura de telefonia mével. Indicado para operacao em
regibes remotas, rotas que atravessam zonas sem sinal, e contextos onde a continuidade da
localizacéo é critica.

O que entrega
» Posicédo do veiculo transmitida via satélite, com cobertura em areas sem telefonia
movel
e Continuidade da localiza¢édo ao longo de rotas que atravessam regifes remotas

e Transmissdo complementar a rede mével — o equipamento alterna entre os modos
conforme disponibilidade

* Integracdo com a PLATAFORMA SIGA+, exibindo dados satelitais junto aos demais
dados do veiculo

O que NAO esta incluido
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* Na&o substitui o servico de rastreamento base (Rast) — opera como camada
adicional de comunicacéo

» Frequéncia de atualizacé@o por satélite € tipicamente menor que pela rede movel,
conforme arquitetura do servigo

* Nao esta incluido o servigo de blogqueio remoto via satélite, salvo composi¢éo
especifica conforme ANEXO |

Para quem é

Operacbes em transporte de carga em rotas longas pelo interior do pais, agronegécio em
propriedades extensas, mineracao, 6leo e gas, e qualquer opera¢do com veiculos circulando
em &reas sem cobertura confiavel de telefonia mével.

2.3.4. Bck — Backup de Comunicacao
Cédigo: Bck
Nome comercial: Backup de Comunicacgao

O que é

Rastreador secundério que opera como redundancia do rastreador principal, em arquitetura
de comunicacao independente. Diferentemente do Isca, que prioriza ocultagéo fisica, o Bck
prioriza redundancia funcional de comunicacdo, podendo ser instalado em local nao
necessariamente oculto.

O que entrega
» Segunda fonte de transmissao de posicao do veiculo, com hardware autbnomo
« Continuidade da localizacéo caso o rastreador principal apresente falha técnica

» Cadastro unificado do veiculo na PLATAFORMA SIGA+, agregando dados de
ambos os rastreadores

» Maior confiabilidade operacional em frotas onde a perda momentanea de posicao é
critica

O que NAO esta incluido

* Na&ao substitui rastreador oculto com finalidade antifurto — para esta finalidade, ver
Isca

» Nao dispensa o rastreador principal, do qual é redundancia
* Nao esta incluido atendimento de recuperacéo fisica do veiculo

Para quem é

Frotas criticas onde a perda de posicdo implica risco operacional relevante — transporte de
cargas perigosas, valores, frota dedicada a clientes finais com SLA de localiza¢do contratado,
ou operacdes sob auditoria continua.
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2.4. Grupo 3 — Atuadores

O Grupo 3 reune os servicos de comando remoto sobre dispositivos fisicos do veiculo —
bloqueios eletrdnicos (com variantes simples, duplo, por solenéide e identificador),
imobilizador automético e travas de bau. Esses sdo os atuadores eletromecéanicos do
SISTEMA SIGA+: dispositivos que recebem comando e executam acao fisica no veiculo.
Toda execucao observa as regras de seguranca da Clausula 20 dos TERMOS GERAIS.

Cédigo Nome comercial

Bloq Bloqueio Eletrénico

BI2 Bloqueio Duplo

Sol Bloqueio por Valvula Solenoide

BIID Bloqueio Identificador

Imob Imobilizador

Trav Trava de Bau
2.4.1. Blog — Bloqueio Eletrénico
Cédigo: Bloqg

Nome comercial: Bloqueio Eletronico

O que é

Funcionalidade que permite ao CONTRATANTE solicitar, por meio da PLATAFORMA SIGA+,
a inibicdo remota do funcionamento do motor do veiculo, mediante interrupcao elétrica
controlada. Constitui o atuador-padrdo do catdlogo SIGA+, com ponto Unico de blogueio.

O que entrega

Acionamento e desacionamento remoto do bloqueio pela PLATAFORMA SIGA+

Registro auditavel de cada solicitagdo de bloqueio, com identificacdo do usuario,
data e horario

Operacéo respeitando regras de seguranca da SIGA+ — comandos com indicio de
risco a terceiros podem ser recusados, conforme Clausula 20.2 dos TERMOS
GERAIS

Compatibilidade com demais servigos do contrato

O que NAO esta incluido

N&o confere garantia de imobilizacdo imediata — depende da existéncia de
comunicagdo movel e da integridade do equipamento

Bloqueio Unico: para dois pontos independentes, ver BI2 (Bloqueio Duplo)
Para bloqueio por corte de combustivel, ver Sol

Para imobilizacdo condicionada a identificacdo do motorista, ver BIID
Para imobilizador automatico (sem comando ativo), ver Imob

Para quem é

N
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Cliente que deseja capacidade de inibir o uso do veiculo em casos de uso nao autorizado,
suspeita de furto, abandono ou outras situacdes em que a imobilizacdo remota seja (Util.
Aplica-se a maioria das frotas comerciais.

2.4.2. BI2 — Bloqueio Duplo
Cdédigo: BI2
Nome comercial: Bloqueio Duplo

O que é

Funcionalidade de bloqueio remoto com dois pontos de interrup¢do independentes no
veiculo, oferecendo redundancia em relacéo ao bloqueio simples. A presenca de dois pontos
torna a tentativa de neutralizacdo do bloqueio significativamente mais dificil, exigindo
intervencédo em locais distintos.

O que entrega

* Inibicdo remota do motor por meio de dois pontos de interrupc¢éo independentes

* Mesma funcionalidade operacional do Blog na PLATAFORMA SIGA+ (acionamento
Gnico do CONTRATANTE atua nos dois pontos)

» Maior robustez contra tentativas de neutralizagéo fisica do bloqueio
* Registro auditavel dos acionamentos

O que NAO esta incluido

» Na&o substitui o bloqueio simples (Blog) — é alternativa para cenarios de maior risco

» Nao confere imobilizacdo garantida — depende de comunicacdo mdvel e integridade
dos equipamentos

* Na&o inclui corte de combustivel (Sol) nem condicionamento por RFID (BIID), salvo
composicao especifica no ANEXO |
Para quem é

Cliente com perfil de risco elevado, transporte de cargas de alto valor, operagcdes em regides
de criminalidade alta, ou onde a tentativa de neutralizacao do bloqueio simples € previsivel.

2.4.3. Sol — Bloqueio por Valvula Solendide
Cédigo: Sol
Nome comercial: Bloqueio por Valvula Solendide

O que é

Funcionalidade de bloqueio remoto que opera por interrup¢éo do fluxo de combustivel ao
motor, mediante valvula solendide instalada na linha de alimentacdo. Atua sobre a
alimentacdo do motor, em complemento ou alternativa ao bloqueio elétrico padrao.

O que entrega

* Inibicdo remota do funcionamento do motor por corte do combustivel

e Acionamento e registro pela PLATAFORMA SIGA+, como nos demais servigos de
blogueio
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» Adequado a veiculos onde o bloqueio elétrico padréo tem limitagdo técnica ou onde
o corte de combustivel é preferivel

O que NAO esta incluido

» Na&o substitui o Blog como bloqueio universal — sua aplicacdo depende de
viabilidade técnica do veiculo

* Nao imobiliza imediatamente: 0 motor continua operando até consumir o
combustivel remanescente na linha apés a valvula

* Nao inclui dois pontos de bloqueio (BI2) nem RFID (BIID), salvo composi¢ao
especifica
Para quem é

Veiculos pesados, caminhdes e maquinas onde o corte de combustivel € a forma técnica
adequada de inibir o motor, ou onde se busca alternativa ao bloqueio elétrico convencional.

2.4.4. BlIID — Bloqueio Identificador
Cédigo: BIID
Nome comercial: Bloqueio ldentificador

O que é

\

Funcionalidade de bloqueio condicionado a identificacdo valida do motorista. O veiculo
somente é desbloqueado para uso ap0ds autenticacdo por cartdo RFID ou outro mecanismo de
identificacdo contratado. Sem identificacdo valida, o veiculo permanece bloqueado de partida.
O que entrega

« Bloqueio do motor enquanto o motorista hdo se identificar com credencial valida

» Registro do motorista responsavel por cada uso do veiculo, agregando
rastreabilidade individual

* Integracdo com leitor RFID, Teclado ou outro identificador contratado (ver Grupo 5)
» Auditoria automatica de uso autorizado/ndo autorizado

O que NAO esta incluido

* Requer contratagdo de RFID, Tec ou TecPro como identificador (Grupo 5)

* Nao substitui Blog como bloqueio remoto manual — opera por l6gica de autorizagéo,
nao por comando do CONTRATANTE

« Nao dispensa procedimentos de cadastro e gestédo de identidades dos motoristas no
sistema

Para quem é

Frotas com mudltiplos motoristas e necessidade de controle de quem dirige cada veiculo,
locacBes de veiculos, frotas comerciais com politica de uso restrito por motorista cadastrado.

2.4.5. Imob — Imobilizador
Cdédigo: Imob
Nome comercial: Imobilizador
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O que é

Dispositivo de imobilizacdo automatica do veiculo, acionado por critérios pré-configurados
(ap6s o desligamento do motor, fora de janela autorizada, em geofence definida, ou em
demais regras de seguranca). Diferentemente do Bloqg, que depende de comando remoto
ativo do CONTRATANTE, o Imob opera por l6gica embarcada, sem necessidade de comando
em tempo real.

O que entrega

» Imobilizagdo automatica conforme regras configuradas no ANEXO | (ap6s parada,
fora de horério, fora de area autorizada)

» Operacao independente de comunica¢cao mével no momento da imobilizagdo — a
I6gica é processada localmente

» Liberacao remota pela PLATAFORMA SIGA+ ou por critérios pré-definidos (chegada
a destino autorizado, retomada de janela permitida)

* Registro auditavel de cada acionamento e liberacdo

O que NAO esta incluido

» Nao substitui Blog como bloqueio sob comando do CONTRATANTE — sua logica é
automatica, ndo manual

» Configuragéo de regras envolve analise técnica e definigdo clara dos critérios —
alterac@es futuras podem demandar agendamento

« Como atuador, observa as regras de seguranca da Clausula 20.2 dos TERMOS
GERAIS
Para quem é

Frotas que precisam de protecao patrimonial automatica fora do horéario de uso autorizado —
veiculos comerciais com janela de operacao definida, frota de locacdo noturna restrita,
maquinas com operacao geocercada.

2.4.6. Trav — Trava de Bau
Cédigo: Trav
Nome comercial: Trava de Bau

O que é

Atuador eletromecanico instalado na porta do bau de carga, controlavel remotamente pela
PLATAFORMA SIGA+. Diferentemente do sensor de bau (PortB), que apenas detecta
abertura, a Trava efetivamente impede o0 acesso ao bal até que seja liberada pelo
CONTRATANTE.

O que entrega

» Trava eletrdnica controlavel remotamente, com travamento e destravamento pela
PLATAFORMA SIGA+

» Possibilidade de destravamento condicionado a eventos (chegada ao destino,
identificacdo do motorista, geofence)

* Registro auditavel de cada acionamento
» Camada efetiva de protecdo contra acesso nao autorizado a carga durante o trajeto

O que NAO esta incluido
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» Nao substitui lacre fisico complementar quando exigido por contratante de carga ou
seguradora

» Acionamento ou desacionamento depende de comunicagdo movel ativa e
integridade do equipamento

» Para apenas registrar eventos de abertura, sem trava efetiva, ver Sensor de Porta
de Bau — PortB (Grupo 7)

Para quem é

Transporte de cargas de alto valor agregado, operacfes com restricdo de acesso ao bau entre
origem e destino, contratos com seguradora ou cliente final que exigem protecao fisica
controlada da carga.
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2.5. Grupo 4 — Alertas

O Grupo 4 relne os servicos de sinalizacao e assisténcia ao motorista — sirene para alerta
externo, botdo de panico para emergéncias e Copiloto para orientacdo falada em tempo real
durante a viagem. Diferentemente do Grupo 3 (que atua diretamente no veiculo), os servicos
deste grupo focam em comunicacdo — sonora, visual ou de emergéncia — direcionada ao
motorista ou a quem estiver proximo.

Cédigo Nome comercial

Sir Sirene

Pan Bot&o de Panico

Cop Copiloto — Assistente de Direc¢do por Audio

2.5.1. Sir — Sirene
Cédigo: Sir
Nome comercial: Sirene

O que é

Dispositivo sonoro de alta intensidade instalado no veiculo, acionavel remotamente pelo
CONTRATANTE através da PLATAFORMA SIGA+. Utilizado como recurso de alerta,
dissuasdao ou auxilio a localizacdo visual em determinadas operacoes.

O que entrega

e Acionamento remoto de alerta sonoro de alta intensidade instalado no veiculo
e Comando registrado e auditavel na PLATAFORMA SIGA+
« Util em cenérios de suspeita de furto, abandono, busca em péatio amplo ou alerta

operacional
O que NAO esta incluido

« Na&o substitui sirene homologada de veiculos de emergéncia — uso em via publica
deve observar legislacdo de transito aplicavel

e Acionamento abusivo gera multa de transito e responsabilidade do CONTRATANTE,
conforme Clausula 20.3 dos TERMOS GERAIS

A CONTRATADA pode recusar acionamento com indicio de risco a terceiros,
conforme Clausula 20.2

Para quem é

Cliente que deseja recurso adicional de alerta e dissuasdo remota — operagdes de carga,
frotas em patios extensos, transporte de valores.

2.5.2. Pan — Botao de Panico
Cédigo: Pan
Nome comercial: Botao de Panico
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O que é

Dispositivo fisico instalado no veiculo, acionavel pelo motorista em situacdes de emergéncia,
que gera notificacdo imediata ha PLATAFORMA SIGA+. Recurso destinado ao motorista,
complementar aos demais alertas e acionamentos remotos do contratante.

O que entrega

* Botao fisico instalado em local discreto no veiculo, acessivel ao motorista
* Geracéo de alerta imediato na PLATAFORMA SIGA+ ao ser acionado

» Registro de cada acionamento com data, hora e veiculo, para tratamento pelo
CONTRATANTE

» Possibilidade de configuracao de notificacdo a multiplos contatos do
CONTRATANTE

O que NAO esta incluido

» Nao substitui o acionamento direto da policia (190) em emergéncias reais

* Nao dispara automaticamente agéo fisica da CONTRATADA, que ndo realiza
recuperacao ou despacho de equipe — ver Clausulas 6.5 e 19 dos TERMOS
GERAIS

e Acionamento sem fundamento configura ALARME FALSO, sujeito ao regime da
Clausula 19.5 dos TERMOS GERAIS

Para quem é

OperagcBes com motoristas em rotas de risco — transporte de cargas, valores, mototaxis
empresariais, frotas em regides de criminalidade elevada.

2.5.3. Cop — Copiloto — Assistente de Direcao por Audio
Cdédigo: Cop
Nome comercial: Copiloto — Assistente de Dire¢&o por Audio

O que é

Dispositivo embarcado no veiculo, integrado a rede CAN e ao SISTEMA SIGA+, que emite
alertas e orientacbes faladas em tempo real ao motorista. Funciona como um copiloto
eletrbnico: combina rotograma falado, alertas de comportamento de dire¢do (excesso de
velocidade, frenagem brusca, fadiga estimada por padrdes de conducdo) e orientacdes
operacionais (parada para descanso, manutencéo, eventos de rota). Lé os dados diretamente
do computador de bordo do veiculo via barramento CAN.

O que entrega
* Orientagéo falada ao motorista durante a viagem (rotograma sonoro, alertas,
mensagens operacionais)

» Integragcdo com a leitura de dados da rede CAN do veiculo para gerar alertas
contextuais (RPM, velocidade, comportamento)

» Caixa de som dedicada instalada no veiculo, com qualidade adequada a audi¢cdo em
conducao

« Alertas configuraveis conforme politica do CONTRATANTE (velocidade maxima,
paradas obrigatorias, regras de descanso)

* Reduz dependéncia do motorista de olhar para tela durante a viagem
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O que NAO esta incluido
* Requer presenca de barramento CAN ativo no veiculo — compatibilidade é validada
pela equipe técnica antes da instala¢éo
* Na&o substitui assisténcia ao motorista feita por humano (despachante, supervisor)
guando necessério
* Nao é dispositivo de gravacdo ou monitoramento por imagem — para esta
finalidade, ver Grupo 8 (Cameras)

e A gualidade das orienta¢gGes depende da qualidade dos dados configurados no
sistema (rotograma, regras de alerta)

Para quem é

Frotas com motoristas em rotas longas, transporte rodoviério de carga, operacdes que se
beneficiam de orientacdo sonora continua sem distrair o motorista do transito, programas de
reducao de sinistro com componente comportamental.
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2.6. Grupo 5 — Ildentificacao

O Grupo 5 reline os servigos de identificacao eletrbnica do motorista. Permitem associar cada
uso do veiculo a um motorista especifico, oferecendo base para gestdo individual, controle de
jornada, bloqueio identificador e auditoria operacional.

Cédigo Nome comercial

RFID Leitor RFID

Tec Teclado Identificador
TecPro Teclado GR (avancado)

2.6.1. RFID — Leitor RFID
Cdédigo: RFID
Nome comercial: Leitor RFID

O que é

Sistema de identificagdo de motorista por meio de cartédo ou tag de radiofrequéncia (RFID),
que permite o registro automatico de qual motorista esta em qual veiculo, em qual momento.
Constitui 0 método mais utilizado de identificagdo eletrbnica de condutores em frotas
profissionais.

O que entrega

Leitor RFID instalado no veiculo, compativel com cartbes e tags padrao SIGA+
Registro automéatico de identificagdo do motorista no inicio de cada viagem
Vinculacdo de cada viagem, evento e telemetria ao motorista responsavel

Base para funcionalidades adicionais — Bloqueio Identificador (BIID), Jornada (Jor,
JorANTT) e andlise por motorista (Eco)

O que NAO esta incluido

* Nao inclui o fornecimento ilimitado de cartdes — a quantidade inicial é definida no
ANEXO |

* Na&o substitui obrigagdes trabalhistas de registro de jornada (CLT, NR-29 etc.),
sendo ferramenta de apoio

» Nao inclui controle biométrico (impressao digital, reconhecimento facial)

Para quem é

Frotas com mais de um motorista por veiculo ou operacdes que exigem rastreabilidade
individual de condutor — transporte rodoviario, locacdo de veiculos, entregas com multiplos
turnos.

2.6.2. Tec — Teclado Identificador
Cddigo: Tec
Nome comercial: Teclado Identificador
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O que é

Teclado fisico instalado no veiculo, que permite ao motorista realizar identificacdo por meio de
codigo pessoal, em alternativa ou complemento ao RFID. Inclui funcionalidades basicas de
interagdo com o sistema SIGA+ no painel do veiculo.

O que entrega
» Teclado fisico instalado em local acessivel ao motorista
» lIdentificag&@o por codigo pessoal (PIN)
» Funcionalidades basicas de interagdo — login, status de viagem, eventos de jornada
* Integragdo com a PLATAFORMA SIGA+

O que NAO esta incluido

* Recursos avancados de interacao (alertas visuais detalhados, integracdo com
aplicacOes de gestédo) sédo entregues pelo Teclado GR (TecPro)

* N&o substitui controle de jornada formal (Jor, JorANTT) quando exigido por
legislacéo

e Nao inclui leitor RFID — se ambos forem desejados, contratar Tec + RFID
separadamente

Para quem é

Frotas que desejam identificagdo de motorista sem dependéncia de cartdo RFID, ou
operacdes onde 0 motorista interage ativamente com o sistema durante a viagem.

2.6.3. TecPro — Teclado GR (avancado)

Cédigo: TecPro
Nome comercial: Teclado GR (avancado)

O que é

Versdo avancada do Teclado Identificador, com recursos ampliados de interacdo entre
motorista, veiculo e sistema SIGA+. Oferece tela maior, integracdo mais profunda com
modulos de gestdo (jornada, checklist) e funcionalidades adicionais de notificagdo ao
motorista.

O que entrega
» Teclado avancado com tela ampliada e recursos visuais
Identificacdo do motorista com biblioteca expandida de eventos
Notificacbes ao motorista em tempo real diretamente no painel
Integracdo com mddulos de Jornada, Checklist e demais funcionalidades do Grupo 9
Interface preparada para confirmacdes de eventos (paradas, descansos, checklist)

O que NAO esta incluido

» Nao dispensa cadastro prévio de motoristas e estruturagdo de eventos no sistema
e Nao inclui leitor RFID — se ambos forem desejados, contratar TecPro + RFID

Para quem é
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Frotas profissionais com necessidade de interacdo avancada do motorista com o sistema —
transporte rodoviario de carga, operacdes ANTT, entregas com multiplos checkpoints, frotas
com gestao integrada de jornada.
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2.7. Grupo 6 — Telemetria

O Grupo 6 reline os servicos de captacdo e analise de dados sobre o funcionamento do
veiculo e o comportamento de condugdo do motorista. Inclui leitura direta do barramento
eletrénico do veiculo (CAN) e a andlise integrada de direcéo e eficiéncia (Eco), que unifica
indicadores de comportamento e eco-direcao.

Cédigo Nome comercial
CAN Leitura Direta da Rede CAN
Eco Analise de Direc¢édo e Eficiéncia

2.7.1. CAN — Leitura Direta da Rede CAN
Cédigo: CAN
Nome comercial: Leitura Direta da Rede CAN

O que é

Servico de leitura direta do barramento eletrénico de comunicacao interna do veiculo (rede
CAN / J1939), que disponibiliza na PLATAFORMA SIGA+ os dados nativos do veiculo —
consumo de combustivel, RPM do motor, temperatura, odémetro original, nivel de
combustivel, e outros parametros conforme o modelo. Oferece a visdo mais precisa
disponivel sobre o funcionamento do veiculo, capturada diretamente da fonte original
(computador de bordo).

O que entrega

Leitura de dados nativos do veiculo diretamente do barramento CAN / J1939

Indicadores como consumo de combustivel, RPM, temperatura do motor, odémetro
original, nivel de combustivel

Dados disponiveis na PLATAFORMA SIGA+, integraveis a relatorios e indicadores
operacionais

« Base técnica para analise avancada de eficiéncia de frota e manutencao preditiva

O que NAO esta incluido

« Disponibilidade e precisdo dos dados dependem do veiculo — a SIGA+ valida
compatibilidade antes da instalagéo

* Veiculos muito antigos ou sem barramento CAN ativo podem nédo ser compativeis
» Para andlise de comportamento de conducéo e indicadores de eco-direcao, ver Eco

Para quem é

Frotas com foco em eficiéncia operacional — transporte de carga, frotas com consumo
elevado, operagbes com indicadores financeiros amarrados a consumo, manutencgao
preditiva.

2.7.2. Eco — Andlise de Direcao e Eficiéncia

Cdédigo: Eco
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Nome comercial: Andlise de Direcao e Eficiéncia

O que é

Servico de captacao e analise do comportamento de condug¢do do motorista combinado com
indicadores de eficiéncia energética. Identifica padrbes de direcdo que afetam tanto a
seguran¢a quanto o consumo — frenagens bruscas, aceleracdes fortes, curvas em alta
velocidade, faixa de RPM, uso de marchas — e gera relatérios de comportamento e ranking
de motoristas. Unifica funcionalidades antes oferecidas separadamente como Telemetria e
Eco-Drive.

O que entrega

Captacao de eventos de direcdo — frenagens, aceleragfes, curvas, excesso de
velocidade

Indicadores de eco-dire¢cdo — uso de marchas, faixa de RPM, conduta de
aceleracéo e frenagem

Ranking de motoristas e veiculos por eficiéncia e seguranca
Historico de eventos disponivel na PLATAFORMA SIGA+ para analise e exportacao

Base para programas de reducéo de sinistros, treinamento de motoristas e gestéo
de eficiéncia

O que NAO esta incluido

N&o substitui leitura direta do barramento eletrénico do veiculo — para esta
finalidade, ver CAN (a precisdo maxima de Eco aumenta quando combinado com
CAN)

N&o substitui programas formais de treinamento de motoristas, sendo ferramenta de
apoio

N&o substitui controle financeiro de combustivel (notas, abastecimentos), mas o
complementa

Para quem é

Frotas que buscam reducao de sinistralidade e melhoria do desempenho de motoristas, frotas
onde combustivel é parte relevante do custo operacional — transporte de carga, 6nibus, vans,
agronegacio, frotas urbanas com alta quilometragem.

N
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2.8. Grupo 7 — Sensores

O Grupo 7 reune os sensores fisicos instalados no veiculo para captacdo de eventos e
condi¢cdes especificas — temperatura da carga, abertura de portas (motorista, carona, bau),
engate de carreta, chuva, tomada de for¢ca (PTO), rotacéo de baléo de betoneira. Cada sensor
tem aplicacao distinta, podendo ser combinado conforme a operacgéo.

Cédigo Nome comercial

Temp Sensor de Temperatura
PortM Sensor de Porta do Motorista
PortC Sensor de Porta do Carona
PortB Sensor de Porta de Bau

Eng Sensor de Engate

Chu Sensor de Chuva

PTO Tomada de Forca (PTO)

Bet Sensor de Betoneira

2.8.1. Temp — Sensor de Temperatura
Cédigo: Temp
Nome comercial: Sensor de Temperatura

O que é

Sensor instalado no compartimento de carga do veiculo (bal, camara refrigerada) que
monitora continuamente a temperatura e transmite os dados para a PLATAFORMA SIGA+.
Permite acompanhamento em tempo real e geracédo de alertas quando a temperatura sai da
faixa configurada.

O que entrega

» Medicao continua de temperatura no compartimento monitorado

» Histérico de temperatura disponivel na PLATAFORMA SIGA+, com grafico ao longo
da viagem

» Alertas quando a temperatura sai da faixa definida
« Base documental para auditoria de qualidade no transporte de cargas sensiveis

O que NAO esta incluido

* NAao substitui sistemas proprios de controle e refrigeracdo do veiculo

* Nao inclui certificacdo metrolégica formal — para tal finalidade, equipamentos
certificados especificos podem ser necessarios

* Precisdo da medi¢cdo depende da localiza¢do do sensor e das condi¢des da carga

Para quem é

Transporte de carga refrigerada, vacinas, alimentos pereciveis, medicamentos, produtos
guimicos com requisitos de temperatura — qualquer operacao onde a temperatura da carga
seja relevante.
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2.8.2. PortM — Sensor de Porta do Motorista

Cdédigo: PortM
Nome comercial: Sensor de Porta do Motorista

O que é

Sensor instalado na porta do motorista, que detecta abertura e fechamento e transmite cada
evento a PLATAFORMA SIGA+. Pode ser contratado isoladamente ou em conjunto com o
Sensor de Porta do Carona (PortC).

O que entrega
* Registro de cada evento de abertura e fechamento da porta do motorista
» Historico na PLATAFORMA SIGA+ com data, hora e localizacéo

« Possibilidade de cruzar abertura de porta com posi¢cdo e momento operacional do
veiculo

« Base para auditoria de eventos atipicos (porta aberta em local incomum, fora do
horéario esperado)
O que NAO esta incluido

» Para portas de bau de carga, ver Sensor de Porta de Bau (PortB) — produto distinto

* Nao impede a abertura — € sensor de evento, ndo atuador (para trava de badu, ver
Trav no Grupo 3)

« Para a porta do passageiro, contratar Sensor de Porta do Carona (PortC)
separadamente ou em conjunto
Para quem é

Veiculos leves e comerciais onde a abertura da porta do motorista € evento relevante para
gestdo — taxi, mototaxi, distribuicdo urbana, frotas com paradas controladas, controle de
jornada.

2.8.3. PortC — Sensor de Porta do Carona

Cdédigo: PortC
Nome comercial: Sensor de Porta do Carona

O que é

Sensor instalado na porta do passageiro (carona), que detecta abertura e fechamento e
transmite cada evento a PLATAFORMA SIGA+. Pode ser contratado isoladamente ou em
conjunto com o Sensor de Porta do Motorista (PortM).

O que entrega
* Registro de cada evento de abertura e fechamento da porta do carona
» Histérico na PLATAFORMA SIGA+ com data, hora e localizacao

« Util em operacdes com passageiro embarcado, transporte de pessoas, frotas com
regras de uso da porta lateral

O que NAO esta incluido
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» Para portas de bau de carga, ver Sensor de Porta de Bau (PortB)

* Nao impede a abertura — é sensor de evento, ndo atuador
» Para a porta do motorista, contratar Sensor de Porta do Motorista (PortM)

separadamente ou em conjunto
Para quem é

Frotas de transporte de passageiros (vans, taxi), operagdes com regras especificas sobre o
uso da porta lateral, controle de embargque/desembarque.

2.8.4. PortB — Sensor de Porta de Bau

Cédigo: PortB
Nome comercial: Sensor de Porta de Bad

O que é

Sensor especifico para portas traseiras de baus de carga, instalado em caminhdes, vans e
veiculos de transporte. Registra cada abertura e fechamento do bal, fornecendo
rastreabilidade sobre 0 momento e local de cada acesso a carga.

O que entrega

* Registro de cada abertura e fechamento do bau de carga

» Histérico com data, hora e localizacdo de cada evento na PLATAFORMA SIGA+
» Alertas configuraveis para aberturas em locais nao previstos

* Base para auditoria de manuseio da carga durante o transporte

O que NAO esta incluido

» Para portas da cabine (motorista, carona), ver PortM e PortC

* Nao impede a abertura indevida — para esta finalidade, ver Trava de Bau (Trav,
Grupo 3)

* Nao substitui lacre fisico nem auditoria de inventario no destino

Para quem é

Caminhdes, vans e demais veiculos de carga onde a integridade do contetdo ao longo da
viagem é critica — distribuicdo, transporte de eletrénicos, farmacéuticos, alimentos, e cargas
em geral com risco de avaria por manuseio indevido.

2.8.5. Eng — Sensor de Engate
Cddigo: Eng
Nome comercial: Sensor de Engate

O que é

Sensor instalado no engate de reboque do veiculo, que detecta o status de conexao entre o
cavalo mecéanico e a carreta/reboque. Transmite a PLATAFORMA SIGA+ os eventos de
engate e desengate, permitindo rastreabilidade da composicdo veicular ao longo da
operacéao.
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O que entrega

« Deteccéao de engate e desengate da carreta/reboque

» Histérico com data, hora e localizacdo de cada evento na PLATAFORMA SIGA+
e Possibilidade de alertas em desengates ndo previstos

e Base para gestéo de carretas em operagcdes com troca de implementos

O que NAO esta incluido
* Na&o identifica qual carreta foi engatada (para identificagéo da carreta, € necessaria
integracdo especifica)
» Nao substitui inspecao fisica de engate, exigida por norma de transporte rodoviario
» Compatibilidade depende do modelo do engate e da viabilidade técnica de

instalagéo
Para quem é

Transportadores rodoviarios de carga com cavalos mecanicos e carretas — operagfes com
multiplas trocas de implementos, frota que opera com engate compartilhado, controle de uso
de carretas.

2.8.6. Chu — Sensor de Chuva
Cébdigo: Chu
Nome comercial: Sensor de Chuva

O que é

Sensor que detecta a presenca de chuva por meio do acionamento do limpador de para-brisa
do veiculo. Transmite & PLATAFORMA SIGA+ os periodos em que o limpador foi acionado,
permitindo correlacionar eventos de direcdo (frenagens, perda de aderéncia) com condigbes
climéticas adversas.

O que entrega

» Deteccéo de chuva pelo uso do limpador de para-brisa

* Registro de periodos de operagdo em condigdo de chuva na PLATAFORMA SIGA+
» Correlagdo automatica de eventos de direcdo com condi¢des climaticas

« Util para anélise de sinistros e ajuste de critérios de telemetria em dias de chuva

O que NAO esta incluido
* N&o mede precipitagdo (mm/h) — detecta apenas presenga/auséncia via uso do
limpador

» Acionamento do limpador para limpeza manual (sem chuva real) também é
detectado e registrado como chuva

» Na&o substitui informagdes meteoroldgicas oficiais

Para quem é

Frotas com programa de andlise de comportamento de direcdo que querem contextualizar
eventos por condicdo climatica, transportadoras com gestdo de sinistros baseada em
condicéo da via.
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2.8.7. PTO — Tomada de Forca (PTO)

Cdédigo: PTO

Nome comercial: Tomada de Forca (PTO)

O que é

Sensor que detecta 0 acionamento da tomada de for¢a do veiculo (PTO — Power Take-Off),
geralmente utilizada para operagédo de equipamentos auxiliares como descarregamento de
cagamba, acionamento de guincho ou compactador. Transmite & PLATAFORMA SIGA+ os
eventos de acionamento e desacionamento.

O que entrega

« Deteccao de acionamento da tomada de forca
* Registro de tempo de uso da PTO por viagem e por veiculo

» Histérico de eventos na PLATAFORMA SIGA+ — quando, onde e por quanto tempo
a PTO foi usada

» Base para auditoria de descarregamento, faturamento por operagéo ou cumprimento
de jornada operacional
O que NAO esta incluido

« Nao identifica o tipo de operacédo realizada com a PTO (compactador, guincho,
descarregamento) — registra apenas a operagao ativa

» Compatibilidade depende do tipo de PTO e da viabilidade técnica de instalagéo no
veiculo
Para quem é

Caminhdes basculantes, caminhdes com compactador (coleta de lixo), guinchos, caminhfes
com plataforma elevatéria — qualquer veiculo onde a tomada de forca aciona equipamento
auxiliar e o tempo de operacao é relevante.

2.8.8. Bet — Sensor de Betoneira
Cdédigo: Bet
Nome comercial: Sensor de Betoneira

O que é
Sensor especifico para caminhdes-betoneira, que monitora a rotacdo do baldo (tambor de
concreto) e disponibiliza os dados ha PLATAFORMA SIGA+. Permite acompanhar se o baléo
esta girando, em qual sentido (mistura ou descarga), e por quanto tempo.
O que entrega

» Deteccéo de rotacdo do baldo de concreto, com sentido (mistura ou descarga)

e« Tempo de mistura no caminho até o cliente

« Tempo de descarga na obra

» Histérico associado a viagem na PLATAFORMA SIGA+

* Base para gestéo de produtividade e cumprimento de tempo de cura do concreto

O que NAO esta incluido
« Aplica-se exclusivamente a caminhdes-betoneira
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» Nao substitui controle de qualidade do concreto ou laudos técnicos

» Precisdo depende da viabilidade técnica de instalagdo no modelo de betoneira

Para quem é

Empresas de concretagem, construtoras com frota propria de betoneiras, operadoras de
servi¢cos de bombeamento e fornecimento de concreto.
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2.9. Grupo 8 — Cameras

O Grupo 8 relne os servicos de captacao de imagem e monitoramento por video. Cobre
desde camera frontal tudo-em-um (Dashcam), versdo avancada com cémera dupla
(Dashcam Pro), sistema dedicado de mdltiplas cameras (MDVR), até integragdo com a linha
Hikvision (G40 Padrédo e G40 Pro). Recursos de inteligéncia artificial — ADAS (assisténcia a
direcdo) e DMS (monitoramento do motorista) — séo tratados ao final do grupo como recursos
acoplaveis aos equipamentos compativeis. Captura de imagem implica obrigacGes
especificas de tratamento de dados pessoais conforme o Capitulo IV dos TERMOS GERAIS
(LGPD).

Cédigo Nome comercial
Dash Dashcam Padréo
DashPro Dashcam Pro

MDVR Mobile DVR Dedicado
HikG40 Hikvision G40 Padrao
HikG40Pro Hikvision G40 Pro

2.9.1. Dash — Dashcam Padrao
Cédigo: Dash
Nome comercial: Dashcam Padrdo

O que é

Céamera frontal tudo-em-um fixada no para-brisa do veiculo, com lente frontal integrada no
corpo, conexdes fisicas simplificadas por cabos adaptadores e armazenamento em cartdo TF
duplo (capacidade total até 256 GB). Suporta até 3 canais (1 interno + 2 extensfes) e tem 2
entradas 10 para alarmes. Indicada para frotas que precisam de evidéncia visual frontal com
instalacéo agil.

O que entrega

e Camera frontal com gravacao continua

Instalagéo tudo-em-um fixada no para-brisa (sem caixa preta separada)
Cartdo TF duplo, com até 256 GB total de armazenamento
Possibilidade de adicionar até 2 cAmeras de extenséo (3 canais no total)
2 entradas 10 para alarmes (ex: botdo de panico, sensor basico)
Conexdes simplificadas com cabos adaptadores

O que NAO esta incluido
« Para5 canais e armazenamento ampliado (até 2 TB), ver Dashcam Pro
* Para cobertura ampla com 4 a 12 canais e gravacéo industrial, ver MDVR

» Captura de imagem envolve tratamento de dados pessoais — 0 CONTRATANTE é
responsavel por informar e obter consentimento dos motoristas quando aplicavel
(LGPD), conforme Capitulo IV dos TERMOS GERAIS

Para quem é
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Pequenas frotas e veiculos comerciais leves, distribuicdo urbana, frotas que precisam de
evidéncia visual frontal sem complexidade de instalagéo.

2.9.2. DashPro — Dashcam Pro

Cédigo: DashPro
Nome comercial: Dashcam Pro

O que é

Versao avancada da Dashcam, também fixada no para-brisa em formato tudo-em-um, com
duas lentes integradas (frontal + cabine), suporte para até 5 canais (2 internos + 3 extensdes)
e armazenamento em cartdo TF duplo de até 2 TB total. Tem entradas 10 intermediarias
(sinais de direcao/IO) e suporta recursos avangados de |IA como ADAS (assisténcia a direcao)
e DMS (monitoramento do motorista) quando configurados.

O que entrega

» Camera dupla integrada (frontal + cabine) em formato tudo-em-um no para-brisa
e Até 5 canais (2 internos + 3 extensdes)

e Cartédo TF duplo com até 2 TB total

« Entradas 10 intermediérias para integra¢cdo com sinais do veiculo

e Compativel com recursos avancados de IA (ADAS e DMS) — ver secédo 2.9.X ao
final do grupo

* Adequada a frotas com maior necessidade de cobertura visual e andlise
comportamental
O que NAO esta incluido

» Para cobertura industrial robusta com 4 a 12 canais e armazenamento a prova de
choque, ver MDVR

* Recursos de IA (ADAS/DMS) podem demandar configuracdo especifica conforme
operacao
e Captura de imagem do motorista (DMS) envolve tratamento de dado pessoal
sensivel — ver obrigagbes LGPD
Para quem é

Frotas médias e comerciais, transporte de carga em rotas longas, frotas que querem combinar
evidéncia visual com analise comportamental por IA.

2.9.3. MDVR — Mobile DVR Dedicado
Cédigo: MDVR
Nome comercial: Mobile DVR Dedicado

O que é

Sistema de gravacao industrial dedicado, instalado em caixa preta oculta (sob o banco ou no
painel) com conectores robustos de aviacdo de 4 pinos. Suporta 4, 8 ou até 12 canais
analégicos/IP de cameras externas, com armazenamento em HD/SSD de 2,5" a prova de
chogque combinado com cartdo SD. Mdltiplas entradas de alarme (sensores de porta, panico,
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ré). Solucdo padrdo para operagfes que exigem o0 mais alto nivel de cobertura visual e
robustez.

O que entrega

e 4,8 o0u até 12 canais analdgicos/IP para cAmeras externas (frontal, traseira, laterais,
bau, interna)
« Caixa preta oculta com conectores robustos de aviacéo

* Armazenamento em HD/SSD industrial de 2,5" a prova de choque + cartdo SD
» Mudltiplas entradas de alarme (sensores de porta, panico, ré, e demais sinais do

veiculo)

* Transmissao de imagens sob demanda a PLATAFORMA SIGA+ ou em eventos
criticos

e Compativel com recursos avancados de IA (ADAS e DMS) — ver secdo ao final do
grupo

O que NAO esta incluido

» Para camera unica frontal em formato tudo-em-um, ver Dashcam Padréo (Dash)
e Para camera dupla integrada (frontal + cabine), ver Dashcam Pro (DashPro)
» Captura de imagem envolve tratamento de dados pessoais (LGPD), com

responsabilidades do CONTRATANTE como controlador
Para quem é

Transporte de passageiros (6nibus, vans escolares), transporte de carga de alto valor, frotas
pesadas, logistica e transporte de carga, frotas que exigem cobertura visual integral por
padrdes de seguradora, regulacéo ou politica interna.

2.9.4. HikG40 — Hikvision G40 Padrao
Cédigo: HikG40

Nome comercial: Hikvision G40 Padrao

O que é

Equipamento de monitoramento veicular Hikvision modelo G40 Padrdo, integrado ao
SISTEMA SIGA+. Suporta até 3 canais de video, com 1 slot para chip SIM 4G,
armazenamento em cartdo SD e recursos de IA (DMS) com monitoramento basico de fadiga.
Indicado para pequenas frotas e comerciais leves que desejam usar a linha Hikvision.

O que entrega

Suporte a até 3 canais de video

1 slot para chip SIM 4G

Armazenamento padrdo em cartdo SD

Recursos de IA com monitoramento basico de fadiga (DMS)
Integragédo com a PLATAFORMA SIGA+

Compativel com a operacao Hikvision ja em uso pelo CONTRATANTE

O que NAO esta incluido
» Reconhecimento facial ndo disponivel ou limitado nesse modelo
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* Para 5 canais, dois slots de SIM com redundancia, armazenamento até 2 TB e
recursos avancados de IA, ver Hikvision G40 Pro

e Captura de imagem envolve tratamento de dados pessoais (LGPD)

Para quem é

Pequenas frotas e comerciais leves que ja operam ou desejam adotar a linha Hikvision e
precisam de monitoramento visual basico com IA.

2.9.5. HikG40Pro — Hikvision G40 Pro

Cédigo: HikG40Pro
Nome comercial: Hikvision G40 Pro

O que é

Equipamento de monitoramento veicular Hikvision modelo G40 Pro, integrado ao SISTEMA
SIGA+. Suporta até 5 canais de video (2 integrados), 2 slots para chip SIM 4G (com
redundancia), armazenamento de até 2 TB (Dual SD ou SSD de alta capacidade) e recursos
de IA avancados — fadiga avancada, distracédo, uso de celular e fumo, com reconhecimento
facial integrado para identificacdo de motoristas.

O que entrega

e Suporte a até 5 canais de video (2 integrados + 3 extensdes)

» 2 slots para chip SIM 4G com redundancia de operadora
Armazenamento até 2 TB (Dual SD ou SSD de alta capacidade)
IA avancada — fadiga avancada, distracdo, uso de celular, fumo
Reconhecimento facial integrado para identificacdo de motoristas
Integracédo com a PLATAFORMA SIGA+

O que NAO esta incluido

« Para uso em pequenas frotas e comerciais leves com necessidade mais simples, ver
Hikvision G40 Padrao

* Reconhecimento facial e DMS envolvem tratamento de dado pessoal sensivel —
obrigacdes LGPD aplicaveis ao CONTRATANTE como controlador, conforme
Capitulo IV dos TERMOS GERAIS

Para quem é

Frotas pesadas, logistica e transporte de carga, operagBes com requisitos elevados de
monitoramento e identificacdo de motoristas, frotas em programas de reducao de sinistros.

2.9.6. Recursos acoplaveis — ADAS e DMS

ADAS (Advanced Driver Assistance Systems) e DMS (Driver Monitoring System) ndo séo
produtos proprios do catadlogo SIGA+, mas recursos de inteligéncia artificial acoplaveis a
determinados equipamentos de camera, em especial Dashcam Pro, MDVR, Hikvision G40
Padrédo (DMS basico) e Hikvision G40 Pro (DMS avancado com reconhecimento facial).

ADAS — Assisténcia avancada a direcao
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Detecta automaticamente eventos de risco na via a frente do veiculo — saida de faixa de
rolagem, distancia insuficiente do veiculo a frente, colisdo iminente, identificacdo de
sinalizacdo de transito. Gera alertas em tempo real ao motorista e registra eventos para
andlise.

DMS — Monitoramento do motorista

Captura imagem da face do motorista durante a conducgéo para detectar automaticamente
sinais de fadiga, sonoléncia, distracdo (olhar fora da via), uso de celular e — em versbes
avancadas — fumo. Gera alertas em tempo real e registra eventos criticos com snapshot de
imagem.

1] NOTA O DMS captura imagem da face do motorista, configurando tratamento de
dado pessoal sensivel, nos termos do art. 11 da LGPD. O CONTRATANTE é
responsavel por informar os motoristas, obter consentimento e cumprir as obrigacées
previstas no Capitulo IV dos TERMOS GERAIS. As detec¢des sdo baseadas em IA e
podem apresentar falsos positivos/negativos, conforme limitacdes do estado da arte.
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2.10. Grupo 9 — Gestao

O Grupo 9 reline os servicos de gestdo operacional da frota — plataforma de gestao (Fleet),
controle de jornada (geral e ANTT) e checklist eletrbnico. Esses servicos apoiam o
CONTRATANTE na operacédo do dia a dia, agregando processo e dados aos servicos de
captacdo dos demais grupos. Servicos de roteirizacdo e aplicativo de entrega, antes
mencionados como produtos préprios (Rot e App), foram redefinidos: roteirizacao falada hoje
€ entregue pelo Copiloto (Grupo 4), e a operagdo de entregas é apoiada por integragdo com
parceiros — ver se¢ao 2.11.

Cédigo Nome comercial

Fleet Gestéo de Frota

Jor Controle de Jornada
JorANTT Jornada ANTT (Lei 13.103)
Chk Checklist Eletrbnico

2.10.1. Fleet — Gestao de Frota
Cédigo: Fleet

Nome comercial: Gestdo de Frota

O que é

Plataforma de gestéo de frota completa, voltada a operacao cotidiana de empresas com frota
comercial — gestao de viagens, motoristas, veiculos, manutencao, indicadores operacionais
e relatérios gerenciais. Substitui e amplia o que antes era oferecido sob a sigla TMS, com foco
em gestdo de frota (e n&o apenas em transporte ponta a ponta).

O que entrega

* Gestao de viagens — origem, destino, paradas, status, prazos

Cadastro integrado de veiculos, motoristas, rotas, manutencéao e clientes
Indicadores operacionais consolidados — produtividade, ocupagéo, prazo, custo
Relatérios gerenciais e operacionais

Integracdo com os demais servi¢os contratados (rastreamento, Eco, jornada,
checklist, Copiloto)

O que NAO esta incluido

* Nao inclui médulos financeiros completos (faturamento, contas a pagar/receber),
salvo integracdo especifica

« Implantag&o envolve estruturacédo de processos internos do CONTRATANTE — a
SIGA+ orienta e configura, mas a operacgao cotidiana é do CONTRATANTE

» Na&o substitui sistema ERP do CONTRATANTE para gestao financeira e contabil

Para quem é

Empresas com frota comercial relevante, transportadoras, embarcadores com frota dedicada,
operagfes com necessidade de gestdo integrada de logistica e frota.
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2.10.2. Jor — Controle de Jornada

Cddigo: Jor

Nome comercial: Controle de Jornada

O que é

Servico de controle eletrénico da jornada de trabalho do motorista, conforme legislacdo
trabalhista geral (CLT). Registra inicio e fim de jornada, intervalos, descansos e eventos
relevantes, gerando base eletrénica para gestdo de horas trabalhadas.

O que entrega
» Registro eletrdnico de inicio e fim de jornada, com data, hora e localizacdo
« Registro de intervalos e descansos

» Base eletrdnica para gestdo de horas extras, jornadas atipicas e auditoria trabalhista
* Relatorios disponiveis na PLATAFORMA SIGA+, integraveis a sistemas de RH/folha

O que NAO esta incluido

» Para transporte rodoviario de carga submetido a Lei 13.103 (Lei do Caminhoneiro /
ANTT), ver Jornada ANTT (JOorANTT)

* Na&o substitui obrigagbes formais do CONTRATANTE perante a legislacéo
trabalhista — é ferramenta de apoio

» Confiabilidade depende do correto uso pelo motorista (identificagdo, registros nos
momentos previstos)
Para quem é

Empresas com motoristas CLT em operacdo regular, frotas urbanas, distribuicdo, transporte
de passageiros, empresas com auditorias trabalhistas frequentes.

2.10.3. JOorANTT — Jornada ANTT (Lei 13.103)

Cédigo: JorANTT
Nome comercial: Jornada ANTT (Lei 13.103)

O que é

Servigo especifico de controle de jornada para motoristas profissionais submetidos a Lei
13.103/2015 (Lei do Caminhoneiro / regulacdo ANTT), com regras proprias de tempo de
direcdo, paradas obrigatérias, descanso e jornada maxima. Configurado para atender as
exigéncias legais aplicaveis ao transporte rodoviério de carga e passageiros profissional.

O que entrega
* Registro de tempo de dire¢do continua com alertas de paradas obrigatorias
» Controle de descansos diarios e semanais conforme Lei 13.103
« Alertas de aproximacao de limites legais

* Relatorios estruturados para auditoria e apresentacao a fiscalizacao (ANTT, MTE)
» Base documental para defesa em autuagdes

O que NAO esta incluido

'& Pagina 34 / 37



SIG'& Tecnologias Manual do Produto SIGA+
de Localizagéio Cap. 2 — Catélogo de Servigos v1.1 — Maio/2026

* Nao substitui obrigacdes documentais formais (diario de bordo fisico quando exigido,
registros trabalhistas)

» Parajornadas comuns CLT sem submissao a Lei 13.103, ver Controle de Jornada
(Jor)

» Confiabilidade depende do correto uso pelo motorista (identificacéo, registro de
eventos)

Para quem é

Transportadoras rodoviarias de carga, empresas de 6nibus rodoviario, operacdes regidas
pela Lei 13.103, motoristas profissionais sob regulacdo ANTT.

2.10.4. Chk — Checklist Eletronico
Cdédigo: Chk
Nome comercial: Checklist Eletronico

O que é

Servico de checklist eletrénico aplicado ao veiculo, ao motorista e a carga, conforme
configuracao definida pelo CONTRATANTE. Substitui ou complementa checklists em papel,
com registro estruturado, evidéncia fotografica e auditoria digital.

O que entrega
» Checklists configuraveis por tipo de veiculo, operacédo ou cliente

» Aplicagéo pelo motorista via teclado embarcado (TecPro) ou aplicativo mével
disponibilizado pela SIGA+

» Captura de evidéncia fotogréafica em itens especificos
» Histérico auditavel de cada checklist realizado, com data, hora, local e responsavel

« Base documental para auditoria de operacdes e atendimento a normas de
seguranca

O que NAO esta incluido

* Nao substitui inspe¢des formais por engenheiro ou técnico habilitado quando
exigidas por norma
* Confiabilidade depende do correto preenchimento pelo motorista

* Adequacao do contetdo dos checklists as normas aplicaveis é responsabilidade do
CONTRATANTE
Para quem é

Operagfes com inspecao diaria ou periddica de veiculos, transporte de cargas com auditoria
de cliente final, frotas com programa de seguranca operacional, operacdes sob normas
regulamentadoras (NR-11, NR-12, NR-29 etc.).
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2.11. Servicos complementares de parceiros

Além do catdlogo de servicos préprios SIGA+ apresentado nas secbes 2.2 a 2.10, o
CONTRATANTE pode optar pela contratacdo de servicos complementares oferecidos por
parceiros externos, com integracdo técnica ao SISTEMA SIGA+. Estes servigos ndo
compdem a contratacdo base da SIGA+ e estao sujeitos a contrato préprio celebrado entre o
CONTRATANTE e o parceiro, com cobranca e suporte especificos.

A SIGA+ atua como integradora — prové o conjunto de dados e funcionalidades necessérias
a operacdo do servico do parceiro, sem assumir responsabilidade pela operacéo,
disponibilidade ou cobranca do servigo parceiro. Quando o servico parceiro depender de
dados captados pela SIGA+, o CONTRATANTE autoriza esse fluxo de dados no momento da
contratacédo do servigco parceiro.

2.11.1. FastDelivery — Gestao de Entregas e Roteirizacao

Parceiro: FastDelivery

Categoria: Aplicativo de entregas e roteirizacdo para motoristas e gestores

O que é

Plataforma de gestdo de entregas oferecida pela FastDelivery, com aplicativo movel para
motoristas, painel de gestéo para o CONTRATANTE e algoritmo de roteirizagdo inteligente.
Substitui as solu¢des antes oferecidas internamente pela SIGA+ como App Entrega e
Rotograma (Rot), por meio de integracdo com parceiro especializado nesse dominio.

O que entrega
» Aplicativo movel para o motorista com rota do dia, ordens de entrega e captura de
comprovantes

« Painel de gestdo para o CONTRATANTE com acompanhamento das entregas em
tempo real

» Algoritmo de roteirizagao considerando multiplas variaveis — distancia, tempo,
prioridade, janelas de entrega

* Integragdo com a PLATAFORMA SIGA+ — posigéo do veiculo, dados de Eco e
outros indicadores enriquecem a operagdo de entregas

» Suporte e cobranga feitos diretamente pela FastDelivery

O que NAO esta incluido

* Nao compde a contratagdo base da SIGA+ — é servico de parceiro com contrato
préprio

» Suporte técnico e atendimento sobre o aplicativo séo prestados pela FastDelivery,
nao pela SIGA+

» Disponibilidade do servigo, atualiza¢des e funcionalidades especificas estdo sob
responsabilidade da FastDelivery

» Dados de localizacéo e operacionais captados pela SIGA+ sao compartilhados com
a FastDelivery mediante autorizacdo do CONTRATANTE no momento da
contratagdo

Para quem é
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CONTRATANTES que operam entregas — distribuicdo urbana, e-commerce, distribuidoras,
frotas de last-mile delivery — e que precisam de aplicativo dedicado ao motorista, gestao de
entregas e roteirizacao inteligente, integrados aos dados do SISTEMA SIGA+.

] NOTA A integragdo entre SIGA+ e FastDelivery envolve compartilhamento de dados
de localizacdo do veiculo e, conforme configuracdo contratada, dados operacionais
(telemetria, eventos). O CONTRATANTE deve avaliar as obrigacdes decorrentes da
LGPD nesse compartilhamento, em especial quando dados pessoais de motoristas
estiverem envolvidos. A SIGA+ é operadora desses dados (Capitulo IV dos TERMOS
GERAIS); a FastDelivery atua como operadora ou suboperadora conforme termo
especifico aceito pelo CONTRATANTE.

'\t Pagina 37 / 37



	2.1. Visão geral do catálogo
	2.1.1. Visão estrutural — os 9 grupos do catálogo

	2.2. Grupo 1 — Rastreamento
	2.2.1. Rast — Rastreamento SIGA+
	2.2.2. Isca — Rastreador Isca SIGA+

	2.3. Grupo 2 — Comunicação
	2.3.1. SC — Single Connect — Conexão Operadora Única
	2.3.2. MC — Multiconnect — Comunicação Multi-operadora
	2.3.3. Sat — Comunicação Satelital
	2.3.4. Bck — Backup de Comunicação

	2.4. Grupo 3 — Atuadores
	2.4.1. Bloq — Bloqueio Eletrônico
	2.4.2. Bl2 — Bloqueio Duplo
	2.4.3. Sol — Bloqueio por Válvula Solenóide
	2.4.4. BlID — Bloqueio Identificador
	2.4.5. Imob — Imobilizador
	2.4.6. Trav — Trava de Baú

	2.5. Grupo 4 — Alertas
	2.5.1. Sir — Sirene
	2.5.2. Pan — Botão de Pânico
	2.5.3. Cop — Copiloto — Assistente de Direção por Áudio

	2.6. Grupo 5 — Identificação
	2.6.1. RFID — Leitor RFID
	2.6.2. Tec — Teclado Identificador
	2.6.3. TecPro — Teclado GR (avançado)

	2.7. Grupo 6 — Telemetria
	2.7.1. CAN — Leitura Direta da Rede CAN
	2.7.2. Eco — Análise de Direção e Eficiência

	2.8. Grupo 7 — Sensores
	2.8.1. Temp — Sensor de Temperatura
	2.8.2. PortM — Sensor de Porta do Motorista
	2.8.3. PortC — Sensor de Porta do Carona
	2.8.4. PortB — Sensor de Porta de Baú
	2.8.5. Eng — Sensor de Engate
	2.8.6. Chu — Sensor de Chuva
	2.8.7. PTO — Tomada de Força (PTO)
	2.8.8. Bet — Sensor de Betoneira

	2.9. Grupo 8 — Câmeras
	2.9.1. Dash — Dashcam Padrão
	2.9.2. DashPro — Dashcam Pro
	2.9.3. MDVR — Mobile DVR Dedicado
	2.9.4. HikG40 — Hikvision G40 Padrão
	2.9.5. HikG40Pro — Hikvision G40 Pro
	2.9.6. Recursos acopláveis — ADAS e DMS

	2.10. Grupo 9 — Gestão
	2.10.1. Fleet — Gestão de Frota
	2.10.2. Jor — Controle de Jornada
	2.10.3. JorANTT — Jornada ANTT (Lei 13.103)
	2.10.4. Chk — Checklist Eletrônico

	2.11. Serviços complementares de parceiros
	2.11.1. FastDelivery — Gestão de Entregas e Roteirização


